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WASTE/RECYCLING SERVICES SURVEY COMING 
Newcastle residents should be on the lookout for a survey that will soon arrive in mailboxes.  
The City is considering changes to its garbage, recycling, and yard waste collection services that 
it contacts for through Waste Management.  Your answers to this short survey will help the City 
determine if and how it should make changes to these services. 
 
The City of Newcastle is looking into the possibility of revising its existing relationship with 
Waste Management, although we are not able to use a different company at this time.  The City 
is legally bound to contract with Waste Management for at least the next 7 years. 
 
The survey should take only a few minutes to complete.  Once you receive it, you are asked to 
return it to City Hall by mail or in person, or take the same survey online through the City blog 
www.newcastle411.com   The City will review the surveys and then communicate the results 
and any changes to residents.  Your participation will be greatly appreciated. 
  
  


